ACTA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE ADJUDICACION RELACIONADA CON LA INVITACION

No. 001 DE 2018 POR LA CUAL SE SELECCIONA LA COMPANIA DE SEGURQS CON LA QUE
SE CONTRATARA LA POLIZA GRUPO DE VIDA DEUDORES QUE AMPARE LA VIDA DE LOS
DEUDORES DE CREDIFAMILIA COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A. ~ CREDIFAMILIA CF

En la ciudad de Bogotd, D.C. a los diecinueve (19) dias del mes de diciembre de dos mil
dieciocho (2018), a las 11:30 a.m., fecha y hora establecidas en el cronograma de Ia
licitacion publica, en la Sede Principal de CREDIFAMILIA CF ubicada en la Carrera 11 A
No. 69 — 08 de esta ciudad, se da inicio a la audiencia pUblica de adjudicacién, de
conformidad con lo dispuesto en el Titulo 2 del libro 36 de la Parte 2 del Decreto 2555 de
2010, modificado por los Decretos 673 de 2014 y 1745 de 2014, asi como las instrucciones
impartidas por la Superintendencia Financiera de Colombia mediante la Circular Externa
022 de 2014 incorporada en la Circular Externa 029 de 2014,

ASISTENTES

Por CREDIFAMILIA COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A.

Mauricio Antonio Garcés — Vicepresidente de Negocios
Natalia Tangarife Pedraza — Secretaria General

Juan Carlos Torres Salinas — Gerente de Riesgos
Jaime Contreras Ruiz — Auditor Interno
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Atendiendo a las disposiciones establecidas en &l articuio 2.36.2.2.16 del Decreto 2555 de
2010, el Defensor del Consumidor Financiero asistio virtualmente (via Skype) a la audiencia
y por tanto debe levantar el acta de la misma.

ORDEN DEL DIA
La audiencia se llevd a cabo cumpliendo para el efecto el siguiente orden del dia:

Presentacion participes Credifamilia CF.

Verificacion de asistencia de los proponentes.

informe Credifamilia CF sobre el Proceso de Licitacion.

Lectura de las Propuestas de cada una de las aseguradoras.
Apertura de sobres, validacién de la informacion y lectura de ofertas.
Adjudicacién de la Licitacion a la Aseguradora.

Presentacion participes Credifamilia CF
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Se agradece la presencia de los asistentes y la participacién de las Compafiias de
Seguros presentes en el proceso de licitacion. Por Credifamilia se encuentran
presentes: Mauricio Antonio Garcés — VP de Negocios y Representante Legal Suplente;
Jaime Contreras — Auditor Interno; Juan Carlos Torres — Gerente de Riesgos; Natalia
Tangarife — Secretaria General.

2. Verificacién de la Asistencia de los proponentes
Se hicieron presentes los representantes de las compafiias de Seguros que
presentaron propuestas, de acuerdo con lo que se consigna en el siguiente cuadro:




ASEGURADORA PERSONA QUE ASISTE CARGO

Colmena Compafila de Seguros de Vida

S.A. Juan Sebastian Alba Torres Lider
Global Seguros de Vida S.A. David Acosta Director vida
Compafiia Mundial de Seguros S.A. Lorena Olarte Licitaciones

Positiva Compaiifa de Seguros S.A. Francisco Almenza Abogado

3. Informe de Credifamilia CF Sobre el proceso de Licitacién

Se presenta un informe sobre los Procesos de Licitacion objeto de la
audiencia publica: '

“ Dando cumplimiento o las disposiciones establecidas en el titulo 2 del Libro 36 de la Parte 2 del
Decreto 2555 de 2010, modificado por los Decretos 673 de 2014 y 1534 de 2016, asi como las
instrucciones impartidas por la Superintendencia Financiera de Colombia de conformidad con fo
dispuesto en fa Circular Bdsica Juridica; Credifamilia Compafiia de Financiamiento S5.A., dio
apertura al proceso de licitacién No. 001 de 2018 en dnimo de realizar lo adjudicacion de la pdliza
vida grupo deudores que amparora a los deudores hipotecarios de la Compa#ia, el dia primero de
noviembre de 2018, remitiendo los cartas de invitacion correspondientes, a cada ung de las
oseguradoras agutorizadas dentro del ramo respectivo.

Posteriormente se hizo entrega del pliego de condiciones el dia 8 de noviembre de 2018, recibiendo
inquietudes sobre el mismo ef dia 16 de noviembre del mismo afic y dando respuesta a las mismas
el dia 23.

Siendo asi, ef dia 29 de noviembre de 2018 se recibié lo documentacién gque acredita el
cumplimiento de los requisitos de admisibilidad de cada una de las aseguradoras interesadas,
dentro del procesc de licitacion, verificando su cumplimiento el dia 30 de noviembre y publicando
el listado de aquellas aseguradoras que los cumplen, el mismo dia. Cabe aclarar gue no se presento
aseguradora alguna, que no cumpliera tales requisitos.

Las aseguradoras que cumplieron cor los requisitos de admisibilidad fueron:

Axa Colpatria Seguros S.A.

Compafiia Mundial de Seguros S.A.
Colmena Compafiia de Seguros de Vida S.A.
Global Seguros de Vida S.A.

La Equidod Seguros S.A.

Positiva Compafiia de Seguros 5.A.
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Siendo asi, se hizo entrega de la informacidn necesaria para la presentacion de posturas, a las
aseguradoras quienes cumplieron con los requisitos de admisibilidad, ef pasado 10 de diciembre de
2018.

En relacidn con la presentacion de posturas, se dio lectura a algunos acdpites del pliego:

“2.10. Presentacion de Posturas
Una vez se haya hecho entrega de la informacion necesaria para la presentocion de posturas,

las aseguradoras interesadas podrdn presentar las mismas dentro de los términos indicados en
el cronograma, las cuales deberdn ser entregadas en la oficina principal de CREDIFAMILIA CF
ubicada en la Carrera 11 A No. 69-08 de la ciudad de Bogotd D.C. Las posturas podrdn ser
entregadas a partir de las 9:00am hasta las 11:00am segun el Cronograma respectivo.

Las propuestas deberdn presentarse por escrito, en castellano, en un (1} ejemplar y una (1}
copia, debidamente firmadas por ef Representante Legal, en sobre seflado, con indicacion clara
de la firma oferente. Ademds, se debe incluir una copic magnética de los archivos de Excel,
Word vy Power Point gue hagan parte de la oferta.

La Aseguradora deberd entregar ung carta de presentacién junto con la postura de
conformidad con el Anexo No. 3, donde indigue la aceptacion de fa totalidad de fas condiciones
solicitadas en el Pliego de Condiciones definitivo, el cual se encontrard publicado en la pdgina
web de CREDIFAMILIA CF, dicha comunicacion deberd estar acompafiada del original de la
garantia de seriedad de la oferta con su respectivo comprobante de pago de la prima.

Los proponentes deberdn cotizar todas las coberturas y amparos que se especifican en el
presente pliego, con base en los valores y demds condiciones especificadas.

No se aceptan consorcios, uniones temporales o coaseguros entre las aseguradoras.

CREDIFAMILIA CF no serd responsable ni asumird costo alguno de los gostos en que incurra
cualquiera de los proponentes en la preparacion y presertacién de su oferta.

Las propuestas que no cumplan con los requisitos ontes indicados no serdn consideradas en el
proceso licitatorio. CREDIFAMILIA CF no serd responsable por esta circunstancia.

Todas las propuestas recibidas después de la fecha y hora seffalodas, se considerardn
extempordneas y no se tendrdn en cuenta. Las propuestas que hubieren sido entregadas con
anterioridad a dicha fecha y no se recibieren el dio y hora indicados, asi como agquelias
entregadas en lugar distinto al establecido o por medio diferente al indicado, también serdn
consideradas como extemportneas y por tanto descartadas de plano.



Garantia de Seriedad de la Propuesta:

Para garantizar la seriedod de lo postura, cada oferente deberd constituir a favor de
CREDIFAMILIA CF una garantia irrevocable de seriedad de lo oferta, otorgada por una
Compafiia de Sequros legalmente establecida en Colombia, diferente a la oferente, y cuya
colificacion otorgada por una sociedad calfificadora de riesgos autorizada por la SFC sea igual o
superior a “A”.

El original de la garantia y el comprobante de pago deberdn ser entregados por la compafiia
oferente junto con la postura. Como asegurado o beneficiario de este sequro debe aparecer
Credifamilia Compafiia de Financiamiento S.A. NIT 900.406.472-1.”

4. Lectura de las propuestas y apertura de sobres.

La Sra. Natalia Tangarife Pedraza tomd la palabra e indicd que, una vez efectuada la
revision previa sobre el cumplimiento de los Requisitos de Admisibilidad indicados en el
pliego de licitacién respectivo, se procede a realizar la Apertura de los Sobres Sellados
gue contienen las propuestas realizadas de acuerdo con el orden de recepcion de las
mismas verificando a su vez que las Aseguradoras quienes presentaron las posturas
presentaron igualmente la péliza de cumplimiento de la oferta segiin lo requerido dentro
del Pliego de Condiciones. Lo anterior de conformidad con el horario prestablecido en el
Pliego de Condiciones para la Licitacion.

Asi las cosas, se procedid a verificar las propuestas presentadas por cada una de las
aseguradoras postulantes:

Lectura de las Propuestas de cada una de las asequradoras.

La Sra. Natalia Tangarife Pedraza, dio lectura a las propuestas consignadas en los sobres
de donde se exirajo la tarifa ofertada por los proponentes, a saber: '

Aseguradora Tasa unica de prima mensual

Colmena Compafiia de Seguros de Vida | 0,0232%

S.A

Aseguradora Tasa mensual por ciento

Positiva Compafiia de Seguros S.A. 0,0382%

Aseguradora Tasa por ciento mensual con comisién e
recaudo

Global Seguros de Visa S.A - 0,0358%

| Aseguradora [Tasa comercial mensual a aplicar al saldo |

A



insoluto de a deuda

Compafiia Mundial de Seguros S.A. 0,01949%

De acuerdo con el anterior cuadro, la postura de menor precio fue la presentada por
Compaitia Mundial de Seguros S.A.

Adjudicacidn de la Licitacion a la Aseguradora.

De conformidad con las disposiciones del Decreto 2555 de 2010, y sin presentarse
comentario adicional alguno por parte de los presentes se adjudlco la licitacidn a la
Aseguradora con la postura de menor precio, es decir, COMPANIA MUNDIAL DE

SEGUROS S.A.

En constancia de lo anterior, a los diecinueve (19) dias del mes de diciembre de dos mil

dieciocho L\f\e\ procede a la firma del Acta.
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Mauriéio Antonio Garcés Dario Laguado Monsalve
Representante Legal Suplente ' Defensor del Consumidor Financiero Principal
VP de Negocios CREDIFAMILIA CF

C IFAMILIA CF

| ; rioszic s Salinas
Secretarla General Gerertede Riesgos
CREDIFAMILIA CF -~ CREDIFAMILIA CF

Jaime Contreras Ruiz
Auditor Interno
CREDIFAMILIA CF



